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Datenbankumzug von smarthandwerk pro

Vorbereitung am alten Server

Damit der Datenbankumzug erfolgreich durchgeflihrt werden kann, missen Sie zunachst eine
Mandantensicherung anlegen und die Lizenz auf Ihrem alten Server oder Hauptrechner
deaktivieren.

Wichtig: Eine Mandantensicherung muss zwingend vom Server bzw. dem Hauptrechner
durchgefihrt werden!

Legen Sie zunachst eine Datenbanksicherung an, indem Sie iber den Menu-Button unter der
Option ,Mandanten® die ,Mandantensicherung“ auswahlen.
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Es 6ffnet sich nun ein Assistent fiir die Mandantensicherung. Klicken Sie im ersten Schritt auf
Weiter®. Im zweiten Schritt wahlen Sie einen Speicherort fir die Mandantensicherung aus:

Mandantensicherung *
n SchlieBen < Zuriick > Weiter @
Speicherort

Wihlen Sie hier den gewiinschten Speicherort der Datensicherung aus. Beachten Sie, dass sich dieser auf einen anderen
physikalischen Datentréger als die Datenbank befinden sollte.

C:\Users\oslon\Desktop =

Durchzufiihren Mandant Sichern v
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Klicken Sie anschliellend 2 mal auf ,Weiter®, damit die Mandantensicherung startet. Je nachdem,
wie grof die Mandantensicherung ist, kann dieser Prozess eine langere Zeit in Anspruch
nehmen. Lassen Sie das Programm daher laden, bis Ihnen angezeigt wird, dass die Sicherung
erfolgreich erstellt wurde. AnschlielRend kénnen Sie das Fenster schlielen.

Ihre Mandantensicherung finden Sie anschliellend an dem von lhnen gewahlten Speicherort als
Backup mit der Dateiendung .sql.

Mit der Mandantensicherung angelegt kénnen Sie nun die Lizenz deaktivieren. Um die Lizenz zu
deaktivieren, klicken Sie erneut auf den Menu-Button und wahlen Sie diesmal die Option
L~Support“ und im Anschluss ,Lizenz deaktivieren®. Die Lizenz wird damit deaktiviert und steht fir
die Aktivierung am neuen Rechner bereit und Sie kdnnen die Installation und Aktivierung des
smarthandwerk pro an Ihrem neuen Arbeitsplatz vornehmen. Beziehen Sie sich hierfiir auf die
mitgeschickte Installationsanleitung.

o_ 0
f‘g@ Benutzerverwaltung Auf Updates priifen
ng
o o
F;HR Benutzer/Mandant wechseln Aktivierungsschltissel eingeben
@1@ Einstellungen i Lizenz deaktivieren b
= .
e Druckereinstellungen Fernwartung starten
E@ EMail-Text-Einstellungen EMail-Aufruf-Einstellungen
E‘@ Maobile Einstellungen ?
!
q:, Formulare 2u
E Mandanten >
@ Datenbank >
@ Support > i
m Lilfa amwmicnem

Seite 2 von 4




BLUE:-SOLUTION

Wir sind OneQrew

Wiederherstellen der Mandantensicherung am neuen Arbeitsplatz

Nachdem Sie das smarthandwerk pro nun an Ihrem neuen Rechner installiert und aktiviert
haben, missen Sie lediglich die Mandantensicherung wieder einspielen. Hierfur wird als erster
Schritt ein neuer Mandant angelegt.

Klicken Sie tber den Meni-Button auf ,Mandanten“ und anschlielend auf ,Mandantenassistent”.
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Wahlen Sie im Assistenten die Erstellung eines neuen leeren Mandanten aus und klicken Sie auf

Weiter”.
Mandantenassistent ks
u SchiieBen > Weiter @

Wihlen Sie eine Option aus, die Sie ausfilhren méchten

Mégliche Optionen

@ Erstellen eines leeren Mandanten

Daten eines bestehenden Mandanten in einen neuen Mandanten kopieren

Andern eines Mandanten im Bezug auf den Namen und der Bezeichnung
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Im nachsten Schritt kdnnen Sie bereits die Bezeichnung fiur Ihren Mandanten eintragen.
Beachten Sie bei der angezeigten Nummer, dass diese mit der Mandantennummer lhrer
Mandantensicherung tbereinstimmt:

n SchlieBen ( Zuriick > Weiter @
Hinterlegen Sie hier den Namen und die Bezeichnung des Mandanten.
Nummer Erstellt am
MName Musterfirma 123
Bezeichnung
@ Desktop * +
< T &] [J > Desktop >
@ Neu ~ 3{, © @D & @ Tl Sortieren ~ = Anzeigen -
A Start Mame Datum
| L‘{r BackupIODDO'IIZOZS-OQ-'IO_M‘I S.sql 10.09.2025 14:15
B] Katalog N

Klicken Sie anschlielsend auf ,Weiter”. Es wird ein kurzes Datenbankupdate erscheinen. Sobald
dieses durchgelaufen ist, kdnnen Sie das Fenster schlieen und Sie werden automatisch an den
leeren Mandanten angemeldet.

Es 6ffnet sich nun ein Einrichtungsassistent fiir diesen Mandanten. Sie kdnnen diesen
Uberspringen, indem Sie alle Fenster des Assistenten ohne weitere Eingabe mit ,Weiter*
bestatigen, bis dieser durchgelaufen ist. Sobald der Einrichtungassistent durchgelaufen ist und
sich geschlossen hat, kann nun als letzter Schritt die Sicherung wiederhergestellt werden.

Offnen Sie erneut unter dem Men(-Button die Option ,Mandant‘ und ,Mandantensicherung®.
Stellen Sie diesmal bei der Durchflihrung die Wiederherstellung ein und geben Sie anschlielRend
Ihre Mandantensicherung an:

a Schlieen < Zuriick > Weiter @

Speicherort

Wiihlen Sie hier den gewiinschten Speicherort der Datensicherung aus. Beachten Sie, dass sich dieser auf einen anderen
physikalischen Datentréiger als die Datenbank befinden sollte

C\Users\oslon\Desktoph\Backup_00001_2025-09-10_1415.sq| (=

Durchzufithren Mandant Wiederherstellen ~  [Tabellen Nichts ausgewihlt ™

Priifung

Mandant 00001 Musterfirma 123

Wenn Sie nun auf ,Weiter” klicken, werden Sie gefragt, ob der Mandant unter einer neuen
Nummer gespeichert werden soll. Klicken Sie hier auf ,Nein“. Der Mandant wird dann unter der
angelegten Nummer eingespielt. Auch hier wird der Vorgang wieder einige Zeit in Anspruch
nehmen. Sobald die Wiederherstellung abgeschlossen ist, haben Sie den Umzug erfolgreich
abgeschlossen.
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