
ADS Native Error 5004 beim Anmelden an der Datenbank

Wenn Sie den Fehler 5004 beim Programmstart bekommen ist es häufig der Fall, dass ein paar 
Dateien nach einem Update oder einer Aktualisierung nicht korrekt wieder freigegeben wurden.

Gehen Sie in den Datenpfad des Handwerks. Sollten Sie nicht wissen, wo sich dieser befindet 
können Sie im Programm unter [Datei] > [Programminformationen] auf das Datenverzeichnis 
klicken.

In diesem Ordner befinden sich einige globale Dateien, welche die Endungen .add .am und .ai 
haben. Dateien, welche nicht korrekt freigegeben wurden, enthalten  .bkp im Namen.

In dem Fall muss das .bkp aus dem Namen entfernt werden. In diesem Beispiel müsste die 
„BSS_GLOBAL.bkp.add“ in „BSS_GLOBAL.add“ umbenannt werden. Das Programm sollte 
danach wieder starten.
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